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Portail Kheops

Ce guide vous présente :

ﬂ Comment vous connecter au portail Kheops

7' Comment consulter votre note de modalités en tant que vendeur

7' Comment donner acceés a vos équipes a leurs notes de modalités en tant que manager
7' Comment modifier votre mot de passe

7' Comment consulter le rapport détaillant le calcul de votre objectif d’orientations

7' Comment consulter les rapports d’objectifs CA & Parc de quadrimestres

7' Comment accéder au simulateur et a I’alimentation hebdomadaire du CA et du parc

7' Comment accéder aux additifs des notes de modalités

ﬂ Comment consulter le rapport détaillant le calcul de votre prime d’orientations
dépannage



Connexion au portail : depuis le CRM

A votre disposition :
- La Hotline au 4321 cu

0 800 204 541

Somme de Actif (milliers 5

: Date de connexion
1456 = nombre dulilizafeurs actifz danz

le CRM Lez 4 demiéres semaines

- La wersion 2.0 du CRAM est
&n ligne (&n date du
01/02/2014).

Toutes l&s nouveautés sont
dispenible dans le

de lAide en ligne !

=

Mes Taches

Liens utiles

Pagesjaunes.fr

Bl mam s kil mide

Kheops .
TALOIENCE ADIVITES ;

Calendrier

=

Réunions planifiées Réuvnions demandées

Aujourdhui 16/0472014

Vous n'avez aucun événement planifié pour les 7 prochains jours,

Un lien de connexion est disponible dans la rubrique « liens utiles » du CRM



Connexion au portail : identification

begem

to make your people happy

LOG IN USING YOUR CREDENTIALS

LOGIN

Copyright ©2013 beqom

. Saisissez dans votre navigateur : https://pagesjaunes.begom.com

. Saisissez dans le « Tenant Code » : bgm.prod.pagesjaunes
. Saisissez ensuite votre « User Name » et votre « Password »

. Votre User Name est la partie de votre adresse e-mail avant « @pagesjaunes.fr »


https://pagesjaunes.beqom.com/

Acces aux notes de modalites (1/4)

1

COMM, ANALYSES

~,

Notifications Tout montrer Analyses Documents Tout montrer

Vendeur
Edlter ook
Pas de Notifieation

non lue

0 Pas d'analyse Simulateur Services
récente

Pas de tdche récente

Mon compte

1. Cliquez sur le bouton « Analyses » en haut a droite de la page



Acces aux notes de modalites (2/4)

ACCUEIL COMM.

globgtessy N m

2. Cliquez sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports
3. Cliquez sur le triangle a c6té de « Notes de modalités » pour afficher les notes

4. Cliquez sur « Vendeur — Note de modalités de la part variable »



Acces aux notes de modalites (3/4)

ACCUEIL COMM.

4

oy v B

Utilisateur: Annee: BLI: Agence: Afficher 7
w W w W
Collaborateur: Situations: 6
w w

Vendeur - Note de modalités de ...

Sélectionnez « I'année »
Sélectionner un « Collaborateur » : vous en tant que Vendeur ; un de vos Vendeurs en tant que Manager

Sélectionnez la « Situation »

SIENORSCIRE

Cliquez sur « Afficher »



Acces aux notes de modalites (4/4)

ACCUEIL COMM.

o [epm—, T R
Agence: Afficher

Année: BL:

Utilisateur:
w w w w
Collaborateur: Situations:
w w
E 5] { |1 of 15 ] Find | Next rl, . i
aa

e SRO)
o)

NOTE DE MODALITES DE LA PART VARIABLE

LES RESSOURCES HUMAINES / LA BU Services | LE PILOTAGE MARKETING ET COMMERCIAL

A
Agence

Conseiller Communication Digitale Services
Bordeaux

Key Account
Le

Vendeur - Note de modalités de...

. Votre note de modalités est affichée



Exporter la note de modalités au format PDF

Utilisateur: Campagne: BL:

e v 2015 v | Toutes les BUs v
Colkborateur: Situations:

s v | |2014-07-01 (Ver 1.1) |~

4 4 1 of 15 Pl @ Findl.l.c

]
. < I 2
NOTE DE MODALITES DE LA PART VARIABLE

LES RESSOURCES HUMAINES f EXCELLENCE OPERATIONNE

1. Exportez votre note de modalités en cliquant sur I'icone Sauvegarder

2. Sélectionnez « PDF » comme format

Agence:

Toutes les agences

= G

XML file with report data

CSY (comma delimited)

| PoF

MHTML (web archive)
Ewcel
TIFF file

Word

LE rLE FILOTAGE MARKETI

2>

GET

(> o]



Valider une note de modalités

Je suis Vendeur

Note non disponible, en attente de mise a disposition par le Mon manager doit mettre a disposition ma note pour
responsable. pouvoir la consulter

Note mise a disposition par le responsable le 2014-XX-XX. En Mon manager a mis a disposition ma note, je clique sur
cliguant sur ce lien, je confirme avoir pris connaissance de la ce lien pour confirmer sa lecture
note de modalités.

Note mise a disposition par le responsable le 2014-XX-XX. Le
J’ai pris connaissance de ma note

collaborateur a pris connaissance de la note le 2014-XX-XX.




Valider une note de modalités

Je suis Manager

En cllq.u,ant sur ce Ilep, |§ vahglg le contenu de cette note de Je mets a disposition de mon vendeur sa note de
modalités et la mets a disposition du collaborateur. modalités

Note mise a disposition au collaborateur le 2014-XX-XX, en Mon vendeur n’a pas encore confirmé sa prise de
attente de prise de connaissance du collaborateur. connaissance de sa note de modalités

collaborateur a pris connaissance de la note le 2014-XX-XX. Mon vendeur a pris connaissance de sa note

Note mise a disposition par le responsable le 2014-XX-XX. Le J




Modification du mot de passe Kheops (1/3)

LOG IN USING YOUR CREDENTIALS

Tenant Code ﬁ hgm_prod_pagesjaunes
User Name - |
Password 2
LOG IN Forgot Password? 1

1. Sur la page de connexion, cliquez sur le lien « Forgot Password? »
Il n’est pas nécessaire de saisir le « User Name » pour changer de mot de passe



Modification du mot de passe Kheops (2/3)

LOG IN USING YOUR CREDENTIALS

- Mail has been sent to your email address.

enant Code @ | bom.prod.pagesjaunes LOG IN USING YOUR CREDENTIALS

SUBLIT 3 Forgot Password?

2. Saisissez votre adresse e-mail Pages Jaunes sur laquelle vous allez recevoir un lien vous permettant de modifier le mot de passe
3. Cliquez sur « Submit »

4. Apres le clic sur « Submit », un message vous informe qu’un e-mail a été envoyé



Modification du mot de passe Kheops (3/3)

ORI O]

CHANGE PASSWORD

CHANGE PASSWORD

Dans votre boite de réception, dans I’e-mail recu de la part de « issuetracker@beqom.com », cliquez sur le lien
Dans la page Kheops venant de s’ouvrir, saisissez votre nouveau mot de passe puis confirmez le
Cliquez sur « Change Password »

Connectez vous normalement en suivant les instructions décrites en page 4



Acces au rapport des orientations clés (1/4)

1

COMM. |J’1\NJ'-‘ALYSES |

~,
Notifications  Tout montrer Analyses Tout montrer Documents  Tout montrer

VendeLr
Editer P
0 Pas de Notification 0

0 Pas d'analyse Simulateur Services
non lue récente CCDFEA 2015 ...

Pas de tiche récente

Mon compte

1. Cliquez sur le bouton « Analyses » en haut a droite de la page



Acces au rapport des orientations clés (2/4)

ACCUEIL COMM.

S e N Y - =

Vendsur
i

=

0
2 - J
{ )

2. Cliquez sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports

3. Cliquez sur le rapport « Objectifs Orientations Clés »



Acces au rapport des orientations clés (3/4)

ACCUEIL COMM.

. Mes raccourcis }

BU:

Utilisateur: Année: Mais de paiement:

w

Collaborateur:

Fonction:

Objectifs Orientations Clés

4. Saisisseztous les champs affichés en haut de page. Le mois de paiement prend en compte les évenements du mois précédent
5. Cliquez sur le bouton « Afficher »

6. Le rapport s’affiche dans la partie inférieure de la page (vous pouvez enregistrer le rapport vers différents formats, en pdf par exemple



Acces au rapport des orientations clés (4/4)
Exemple de rapport

(= o]
2>

=

Utilisateur :
Fonction: E10-CCDS

OBJECTIF ORIENTATIONS CLES

Evénements validés pour la période de Mai 2014%,

NOM Prénom
Matricule Matricule Marketing | ock d€ VItrine  gies (V1 &
S Responsable Vendeur Negociateur Raison =ociale Direct < Dr::::;m Psr::r:l:i::t:s& Visil:EiIité)
Bordeaux B2B 3P 4 12345 MO PRENOM 12345 NOK PRENOM 12345678 EXEMPLE SARL +1
Bordeaux B2B 3P 4 12345 HOM PRENOM 12345 NOM PRENOM 12345875 FORMATION SARL +1
Hombre d'événement 0 ] ] 2
Nombre de négociateur 2
Taux de pénétration 0% 0% 0% 100%
Montant unitaire de la prime par événement 10,00€ 10,00€ 10,00€ 30,00€
Montant total de la prime 0,00€ 0,00€ 0,00€ 60,00
TOTAL PRIME 60,00€

Le rapport présente pour le mois :
. Le nombre d’événements
. Le nombre de négociateurs (attention si aucun négociateur sur le mois le rapport ne se génére pas)

. Les taux de pénétration, montants unitaires par événement, et le total de la prime en €



Acces des vendeurs aux rapports d’objectifs CA et
Parc de Quadrimestres

1

ANALYSES

-
o

DOMNNEES

<) L~0 L0y Mes raccourcis } @ o

Ni onﬁcaﬁons Tout montrer Tout montrer Documents Tout montrer

0

O Pas de Notification

non lue

Pas de tiche récente Pas de document

récent

Mon compte

200w KX - ==

Utilisateur: Periode de calcul: Afficher 5
- - ~ ~
Fonction: Collaborateur: 4
Edliter a7 S
x 0
I- [T Standard Reports I 2
I Vendenr - Objectifs chiffres d'affaires et parc clients de quadrimestres I 3
Vendeur - Objectifs chiffr s d'affaires et parc clients
Vendenr - Objectifs CA ef Parc Annuel

Cliquer sur le bouton « Analyses » en haut a droite
Cliquer sur le triangle a coté de « Standard Reports » pour afficher les rapports
Cliquer sur le rapport « Vendeur — Objectifs chiffres d’affaires et parc clients de quadrimestres »

Sélectionner la période de calcul concernée

o > NP

Cliquer sur le bouton « Afficher »



Acceés des managers aux rapports d’objectifs CA et
Parc de Quadrimestres de leurs vendeurs

COMM.  ANALYSES 1

Pas de Notifieation
non lue

Mon comipte

ORI weseeores ] By ==

- Utilisateur: Annee: Période de calcul: BU: Afficher 5
~ ~ ~ ~
Manager Fonction: Collaborateur: 4
Editar
~ ~
Rapports
o
2 [ ]
I Vendeur - Objectifs chiffres d'affaires et parc clients de quadrimestres I 3

Cliquer sur le bouton « Analyses » en haut a droite
Cliquer sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports
Cliguer sur le rapport « Vendeur — Objectifs chiffres d’affaires et parc clients de quadrimestres »

Sélectionner les données du vendeur concerné

O RO o

Cliquer sur le bouton « Afficher »



Acces des managers a leurs rapports d’objectifs CA et
Parc de Quadrimestres

COMM. ANALYSES 1

Notifications Tout montrer i Tout montrer

0 cmc Simulateur B2B
o e L S T CCDS pour RV 2015

non lue

==

Utilisateur: Année: Période de calcul: BU: Afficher

~

w w w w

Manager Fonction: Collaborateur: 4
diter

I RV - Objectifs chiffres d'affaires et parc clients de quadrimestres I 3

Cliquer sur le bouton « Analyses » en haut a droite
Cliquer sur le triangle a coté de « Standard Reports » pour afficher les rapports
Cliquer sur le rapport « RV — Objectifs chiffres d’affaires et parc clients de quadrimestres »

Sélectionner la période concernée

o > NP

Cliquer sur le bouton « Afficher »

5



Acces au Simulateur CA et Parc — V1

= oe 1

DONNEES ~ COMM.  ANALYSES

& Mes raccourcis }

Notifications { montrer Téches Analyses Toutmentee Ml Documents

Pas de document

O Pas de Notification 0 ’ ¥
i Pas de tache récente

Mon compte

poj " W

" Année: Supplément de résultat CA Q1: Supplément de résultat CA Q2: Supplément de résultst CA Q3: Afficher 6
= » » a
L Utiliszteur: Supplément de résultat Parc Q1: Supplément de résultat Parc Q2: Supplément de résultat Parc Q3:
 m— v v v
v v v
Collzborateur:

2
]

F i

Simulatenr CA et Parc I 4

1: Cliquer sur le bouton « Analyses » en haut a droite de la page

2 : Cliquer sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports

3: Cliquer sur le triangle a c6té de « Rapports de Synthése » pour afficher les rapports de cette thématique
4 : Cliquer sur le rapport « Simulateur CA et Parc »

5: Sélectionner I’année, saisir le supplément de CA et de Parc (il faut obligatoirement saisir un supplément de CA et Parc, saisir 0
lorsqu’il n’y a pas de supplément), sélectionner votre nom/prénom ou le nom/prénom de votre équipier

6 : Cliquer sur le bouton « Afficher » y



Détail du Simulateur CA et Parc — V1

Annge Supplément de résultat CA QL: Supplément de résultat CA Q2: Supplément de résukat CA Q3:
2015 v |0 = o = lo &
Utilisateur: Supplément de résultat Parc Q1: Supplément de résultat Parc Q2: Supplément de résulat Parc Q3:
= o 2 o s [0 v
Collsborateur:
Résultat CA et Parc a date - SIMULATEUR
Utiiisateur :
Collaborateur:

Situation du 01/01/2015 au 3

Periode / Objectif

Résultat a date

Reste a faire pour
(b) atteindre 100%

Supplément de

résultat saisi

(c)

c‘

Résultat Total
(b) + {c) = (d)

Performance de
la période (RIO)
d) /(@)

Pourcentage de prime
plafonnée

Esfimation
de prime de la

période

de prime de la
période a objectifs

atieints

Q1cA 283 487 € 240508 € 54,575 . 118584 € 318847 €
Q1 Pare 100 0 100 D 100% 100% 1418.21€ 1418.21€
Q2 cA 170 032¢€ 170032 € 0€ 0¢€ 0% 0% 0% 0.00€ 322352¢€
Q2 Parc 72 72 0 0 0% 0% 0% 0.00€ 143288 €
Q3 CA 283497 € 283497 € o€ o€ 0% 0% 0% 0.00€ 326058 €
Q3 Parc 85 85 0 0 0% 0% 0% 0.00€ 144014 €
Annuel CA 745088 € 505 360 € o€ 240508 € W o2« 0% 0% 0.00€ 10179.55 €
Annuel Parc 257 157 0 100 - Rt 0% 0% 0.00€ 452424 €

(OF
):
3):
(4):
(OF
(6):
(7):
8):

Performance de la période

alimentation automatique chaque semaine du CA et parc réalisé
calcul automatique du reste a faire pour atteindre 100%
partie de CA et Parc supplémentaire saisie par le salarié

résultat total estimé par le salarié qui sert au calcul du simulateur

Pourcentage de prime non plafonnée

pourcentage de prime plafonnée pour le calcul des quadrimestres

objectifs / résultat attendu pour la télévente connu dans Khéops au moment du lancement de la simulation

(9) : Estimation de la prime de la période

(11) : somme des quadrimestres CA et parc

(20) : Estimation de la prime de la période a objectifs atteints

(12) : regul annuelle CA et parc = montant annuel — somme des

/ quadrimestres




Acces aux additifs de I'objectif de qualité et d’efficacité
opérationnelle - Vendeurs

OIREERN CORNIDR

-«
1 COMM.  ANALYSES
A
Notifications  Tout montre: Analyses Toutmonter @ Documents  Tout montrer
&
- 0 Pas de tdche récente 0 2 Adg;gg?;ch}g
/ B o
Mo mpte
< I Mes
A Document > Additifs objectif qualité et efficacité opérationnelle-Q2 2015 > B28
priond Additif 3 I'objectif 3 CCDS-2015 ADDITIF Obj 3 Q2 CCDS B2B.pdf
EA) & O ™ 5
[Portail
)
2 I 3 Docum I
3 sim
3 sim
3 sim
3 sim
3 sim
3 sim
3 sim
O ad
3 = ]
=TE2E 4

Cliquer sur le bouton « COMM. » en haut a droite

Cliquer sur le triangle a c6té de « Document »

Cliquer sur « Additifs objectif qualité et efficacité opérationnelle — Q2 2015 »
Cliquer sur la BU concernée pour afficher votre additif

Cliquer sur le bouton « Télécharger » pour ouvrir ’additif



Acces aux additifs de I'objectif de qualité et d’efficacité
opérationnelle - Managers

OIREERN CORNIDR

1 L]

COMM. ANALYSES

.

Notifications  Tout montrer

6 Additif a I'objectif 3

CCDS pour le
Responsable de
vente-2015 ...

0 Pas d‘;‘;’; %‘fimﬁau 0 Pas de tdche récente

Mon compte

O ROY S Wes raccourcis }

A Document > Additifs objectif qualité et efficacité opérationnelle-Q2 2015 > B28

Additif a I'objectif 3 Responsable de vente-2015 ADDITIF Obj 3 Q2 RV B2B.pdf

E K = O o 5

Additif a I'objectif 3 CCDKA pour le Responsable de vente-2015 ADDITIF Obj 2 Q2 CCDKA - B2B.pdf
o @ O o
2 I‘ S Document I

© Simulateurs B2B Additif a I'objectif 3 CCDS pour le Responsable de vente-2015 ADDITIF Obj 3 Q2 CCDS B2B.pdf

©) simulateurs Commerce LR =
s H

Osi

]

Page |1 del

Cliquer sur le bouton « COMM. » en haut a droite

Cliquer sur le triangle a c6té de « Document »

Cliquer sur « Additifs objectif qualité et efficacité opérationnelle — Q2 2015 »

Cliquer sur la BU concernée pour afficher votre additif, ainsi que les additifs de vos vendeurs

Cliquer sur le bouton « Télécharger » pour ouvrir I’additif souhaité



Acces au rapport Prime Orientations Dépannage
Vendeur

= oe 1

DONNEES ~ COMM.  ANALYSES

& Mes raccourcis }

Notifications  Tou montres Analyses oot @l Documents

Pas de document

O Pas de Notification
non lue

Mon compte

" LI &

<) (~) 5 Mes raccourcis

Utilisateur: Année: Mois de paiement:  BU: Afficher
l:!" 2015 > Septembre 2 Santé et Public >
Fonction: Collaborateur: 5
E10 - CCDS A 5
Rapports
o
2 L |
3 C ]
I Vendeur - Prime Orientations épannage I 4

: Cliquer sur le bouton « Analyses » en haut a droite de la page

: Cliquer sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports

: Cliquer sur le triangle a c6té de « Prime d’Orientations » pour afficher les rapports de cette thématique
: Cliquer sur le rapport « Vendeur —Prime Orientations Dépannage »

: Sélectionner I’'année, le mois de paiement, votre BU, votre fonction et votre nom/prénom dans les différents fitlres

o g~ WN P

: Cliquer sur le bouton « Afficher »




Acces au rapport Prime Orientations Dépannage
Manager: pour visualiser les rapports de vos équipiers

= oe 1

DONNEES ~ COMM.  ANALYSES

Notifications  Tout monirer Documents

O Pas de Notification . 0 Pas de document
non lue g récent

AMALYSES

<) (~) 3 Mes raccourcis

Utilisateur: Année: Mois de paiement:  BU: Afficher
I oy Seeme e :
Manager Fonction: Collaborateur: 5
== E10 - CCDS v v
Rapports
re)
2 C ]
3 C ]

I Vendeur - Prime Orientations Dépannage I 4

1: Cliguer sur le bouton « Analyses » en haut a droite de la page

2 : Cliquer sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports

3: Cliquer sur le triangle a c6té de « Prime d’Orientations » pour afficher les rapports de cette thématique
4 : Cliquer sur le rapport « Vendeur —Prime Orientations Dépannage »

5: Sélectionner I’année, le mois de paiement, la BU, la fonction et le nom du collaborateur concerné

6 : Cliquer sur le bouton « Afficher »



Acces au rapport de synthese des paiements

B e 1

DONNEES ~ COMM.  ANALYSES)

) D) PE  Wes raccourcis }

Notifications Analyses Toutmente W Documents

| R
non lue

Pas de document
récent

Mon compte

F =

!
ACCUELL  DOMNNEES

—

- Utilisateur: Année: Collaborateur: 6

Afficher
Vengeur

4

: Cliquer sur le bouton « Analyses » en haut a droite de la page
: Cliquer sur le triangle a c6té de « Standard Reports » pour afficher les rapports

: Cliquer sur le triangle a co6té de « Rapports de Synthése » pour afficher les rapports de cette thématique

: Cliquer sur le rapport « Synthése Paiements Part Variable »

: Sélectionner I’année de paie, votre nom/prénom ou le nom/prénom de votre équipier dans les différents filtres

o g~ W N P

: Cliquer sur le bouton « Afficher »



Détail du rapport de synthese des paiements (1/2)

LY

Q>
(=]

Synthése Rémunération Variable Toutes Situations Commerciales Confendues

5 Remunsration Varable de I'annés 2015 6n date tu 2612015
Etat actuel du trop pergu CA 0,00£
Etat actuel du frop pergu Parc 0,00€
_ Jarw Fiur mars avr msi juin juil soiit sept ot naw déc il b
FPRIME CHIFFRES D'AFFAIRES
Montant Mensuel des Avances 0,00 - 0,00 0.00€ 0,00 - 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00€
Avances de la période (A) 0,00€ 0,00€ 0,00€
|_Gamie | Rar i | mAzais | aiamis | |_azaots
Prime totale de |a période (B) - - 11644228 185121 3 770,286
Primes déja versées (C) - - 11043428 0,00 0.00€
Primes quadrimestrielles annuelles (D} - 3 BEa4aE
Régularisation de la période (E) - - 500,80 185121 3 770,286
Trop pergu périnde précédente (F) - - 0.00€ 0.00€
Solde (G=E-F) - - 2452008 377028
Mise en Paye - - 2452008 377028 6222 28
Trop pergu actuel - - - -
PRIME PARC CLIENT
Montant Mensuel des Avances 0,00 - 0,00 0.00€ 0,00 - 0,00 0,00 0,00 - 0,00 0,00 0,00€
Avances de la période (A) 0,00€ 0,00£ 0,00€
ECEIED 2o | araots | | Gezvrs |
Prime totale de la période (B) - - 5828.01€ 555,045 280,75
Frimes déja versées (C) - - 5537485 0,00 0.00€
Primes quadrimestrielles annuelles (D} - 1838.72€
Régularisation de la période (E) - - 201,455 555,048 280,75
Trop pergu période précédente (F) - - 0,00 0,00
Solde (G=E-F) - - 846,40 280.75€
Mise en Paye - - 840,40 280,75 1127,24€
Trop pergu actuel - - - -
FPRIME EFFICACITE CPERATIONNELLE
Montant versé 1 860,60€ 1869, 60€
FRIME ORIENTATIONS CLES
Prime de la période 0,00 0,00
Mise en Paye 0.00E 0.00E 0,00€

Trop pergu actuel - - - - - - - - - - - -
FPRIME ORIENTATIONS DEFANNAGE

Montant verse

REPRISE ORIENTATIONS CLES 2014 0,00¢€
TOTAL MENSUEL 0,00€ 0,00€ 0,008 3298 49€ 1 863,60€ 0,00€ 0,00€ 4051,03€ 0,00€ 0,00€ 9219,12€




Détail du rapport de synthese des paiements (1/2)

(1) Etat du trop pergu CA et Parc du collaborateur en date d’affichage du rapport
(2) —(3) Synthese de larémunération variable du collaborateur toutes situations commerciales confondues pour la Prime Chiffres
d’Affaires et le Parc Client

UAvances CA/ Parc Client:
»Montant mensuel des avances: somme des avances du collaborateur par mois de rémunération. Rappel, il n’y a pas de calcul d’avance durant les mois
de régularisation

»Avances de la période (A):
- Avril => Somme des avances du quadrimestre 1
- Aot => Somme des avances du quadrimestre 2
- Décembre => Somme des avances du quadrimestre 3

U Détail de la Prime CA/Parc Client:
» Prime totale de la période (B): Somme des régularisations du collaborateur CA ou Parc

» Prime déja versée (C):
- Régularisation quadrimestrielle (Q1 ; Q2 ou Q3) => Somme des avances du quadrimestre correspondant
- Régularisation annuelle (RA1) => Somme des régularisations quadrimestrielles (Q1 + Q2 + Q3)
- Régularisation annuelle (RA2) => max (RA1 ; somme des régularisations quadrimestrielles)
»Prime quadrimestrielle annuelle (D) = Somme des primes quadrimestrielles annuelles Q1A+Q2A+Q3A calculée en régularisation annuelle 1 (Mars)

»Reégularisation de la période (E):
- Régularisation quadrimestrielle (Q1 ; Q2 ou Q3) =>B-C
- Régularisation annuelle (RA1 ou RA2) => (D-C)+(B-D)
Important : I'écart B-D est positif ou null (sécurisation des quadrimestres annuels). L'écart D-C peut étre négatif.

»Trop Percu Précédente (F): montant du trop pergu a régulariser

»Solde (G):
- Régularisation de la période - trop pergu période précédente
Important :
+ I'écart positif est versé au collaborateur => renseigné dans "Mise en Paye"
+ I'écart négatif fait I'objet d'un trop pergu a régulariser au calcul => renseigné dans "Trop pergu actuel”

(4)-(5)-(6) Somme des montants percus au titre de la prime Efficacité Opérationnelle, Orientations Clés et Orientations Dépannage (par mois)

(7) Reprise Orientations Clés 2014 : concerne uniquement les RV et indique les montants de reprise pour solder le trop pergu de Mars 2015

(8) Total Mensuel: somme de la rémunération variable pour tous les objectifs confondus du collaborateur (par mois)
(9) Total année de Paie : somme de la rémunération variable pour tous les objectifs confondus du collaborateur (pour I’année en cours)

Note: une rubrique forfait sera affichée pour les collaborateurs au forfait sur 2015 et indiquera les montants versés par objectif.
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